Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego

Umowa nr ....... /projekt/
Umowa zawarta w dniu ............... r. w Skierniewicach/umowa zawarta pomiedzy:
Instytutem Ogrodnictwa — Panstwowym Instytutem Badawczym z/s ul. Konstytucji 3 Maja 1/3
w Skierniewicach (96-100) wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmieécia w todzi, XX Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000375603, REGON: 101023342, NIP:
8361848508, zwanym w dalszej czesci umowy ,Zamawiajagcym”  reprezentowanym

......................................... zwanym w dalszej czesci umowy ,Wykonawcy”, reprezentowang

Zwazywszy, ze:

- Wartos¢ niniejszego zamowienia nie przekracza kwoty 170 000 zt bez podatku od towardw i ustug,

umowa zostaje zawarta z wytaczeniem przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo

zamowien publicznych (t.j. Dz. U. 2024 r., poz. 1320 ze zm.) w zwigzku z art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy;

- Zamawiajgcy przeprowadzit postepowanie w trybie Zapytania ofertowego zgodnie z § 11 ust. 2 pkt 2

Regulaminu udzielania zamdwien w Instytucie Ogrodnictwa — Panstwowym Instytucie Badawczym

(zatacznik do Zarzadzenia Nr.......cccccveeveneeeee. );

- Wykonawca oswiadcza, ze zgodnie ze stanem faktycznym i prawnym w dniu zawarcia umowy nie

podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych

rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie

bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2025 r., poz. 514).

Strony zawarty umowe o tresci nastepujacej:

81
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest sukcesywne Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego,
ustug rezerwacji, sprzedazy i dostarczania biletéw lotniczych, kolejowych i autobusowych na
przewozy pasazerskie na trasach miedzynarodowych zgodnie ze zglaszanymi przez
Zamawiajgcego potrzebami, dotyczacymi ilosci biletdw oraz miejsca i terminu podrézy.

2.  Wykonawca akceptuje fakt, ze planowana ilos¢ podrézy zagranicznych ma charakter szacunkowy
i oswiadcza, ze w przypadku, gdy Zamawiajacy nie zgtosi zapotrzebowania na catg szacowng ilos¢
i dokona zakupu mniejszej ilosci, zgodnie z faktycznymi potrzebami, ktére wystapia w okresie
obowigzywania Umowy, Wykonawcy nie beda przystugiwaty zadne roszczenia wzgledem
niezrealizowanego zakresu zamdwienia, w tym zgdania odszkodowania z tytutu niezrealizowania
petnego zakresu zaméwienia.

3. Szczegdtowy zakres i opis realizacji Umowy okresla zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego Opis
przedmiotu zamdwienia , stanowigcy jednoczes$nie Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy.

§2
Wartosé¢ Umowy

1. Maksymalny koszt Umowy nie moze przekroczy¢ kwoty netto 165 000 zt.

2. Rzeczywiste taczne wynagrodzenie Wykonawcy stanowié¢ bedzie réwnowartos¢ faktycznie
zrealizowanych ustug, zgodnie ze zgtoszonym zapotrzebowaniem Zamawiajgcego, a tym samym
moze by¢ nizsze od kwoty wskazanej w ust. 1.

§3
Okres obowigzywania Umowy i miejsce realizacji

1. Swiadczenie ustug w ramach niniejszej Umowy bedzie realizowane w okresie 12 miesiecy od dnia
podpisania umowy lub do wyczerpania kwoty brutto, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 Umowy, w
zaleznosci od tego, ktdre ze zdarzen nastgpi pierwsze, z zastrzezeniem § 9 ust. 3 pkt 1 Umowy.

2. Wykonawca bedzie dostarczat zamdwione bilety, wystawione w formie papierowej, na adres:
Skierniewice, ul. Pomologiczna 18, pok. nr 37. W przypadku zmiany miejsca dostarczania biletéw
wystawionych w formie papierowej Zamawiajacy poinformuje o zmianie Wykonawce. Zmiana
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miejsca, o ktdrej mowa w zdaniu poprzednim nie stanowi zmiany Umowy. Bilety wystawione w
formie elektronicznej Wykonawca bedzie przesytat na adres e-mailowy Zamawiajacego wskazany
w § 4 ust. 1 Umowy.

W przypadkach nagtych Wykonawca bedzie dostarczat zamodwione bilety do wtasnego punktu
obstugi klientéw na lotnisku lub do punktu sprzedazy biletéw przewoznika, ktéry realizuje
przelot.

Poza zakresem wskazanym w ust. 2 i 3, ustuga moze by¢ realizowana w siedzibie Wykonawcy lub
w innym miejscu przyjetym przez Wykonawce.

§4
Osoby wyznaczone do realizacji Umowy i zasady wspotpracy Stron
Zamawiajgcy i Wykonawca wyznaczajg nastepujgce osoby do wzajemnych bezposrednich
kontaktéw oraz odpowiedzialne za nadzdr nad realizacjg zamdwienia:
1) Zamawiajacy:

ettt aeaaa tel.: e, e-mail: cceenennen. @......
ettt aeaaa tel.: .l e-mail: ..o @......
2) Wykonawca:

ettt aeaaa tel.: .l e-mail: ..o @......
e ——— tel: s e-mail: ..o @......

O zmianie danych kontaktowych Strona, ktérej zmiana dotyczy zobowigzana jest niezwtocznie
poinformowac drugg Strone. Zmiana oséb i danych kontaktowych nie stanowi zmiany niniejszej
Umowy.

W przypadku, gdy na potrzeby realizacji obowigzkdéw zwigzanych z odwotaniami lub reklamacjami
sktadanymi do przewoznika niezbedne bedzie oddzielne petnomocnictwo, Zamawiajacy
upowazni Wykonawce do dziatania w tym zakresie w jego imieniu.

§5

Wykonanie przedmiotu Umowy
Zamawiajgcy bedzie sktadat zlecenia rezerwacji biletéw pocztg elektroniczng, a w sytuacjach
pilnych réowniez telefonicznie w terminach mozliwie najdtuzszych przed planowang podréza.
Zlecenia, o ktérych mowa w ust. 1, beda okreslaty informacje niezbedne do wykonania ustugi,
takie jak: termin, miejsce rozpoczecia i zakorficzenia podrézy, rodzaj biletu, klase lotu, imie i
nazwisko pasazera.
Po otrzymaniu zlecenia Wykonawca zobowigzuje sie do wyszukania i przedstawienia
Zamawiajgcemu wszystkich wariantéw dla danego zlecenia rezerwacji, z uwzglednieniem
najkorzystniejszej dostepnej taryfy przewoznika, czasu trwania podrézy, obowigzujacych
promocji oraz dtugosci trasy.
Przedstawione warianty muszg zawiera¢ ponadto informacje o terminie rezerwacji, terminie
wykupu oraz zasadach rezygnacji. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do weryfikacji, czy
przedstawione warianty, a w szczegdlnosci wariant wybrany do realizacji, przedstawia
najkorzystniejsze warunki pod wzgledem taryfy przewoznika, czasu trwania podrdzy,
obowigzujgcych promocji oraz dtugosci trasy. Prawo do weryfikacji przystuguje Zamawiajgcemu
takze w terminie 1 miesigca po wykonaniu ustugi. W przypadku negatywnej weryfikacji,
Wykonawca jest zobowigzany pokryé réinice w cenie pomiedzy przedstawionym i
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego wariantem, a najtariszym wariantem odpowiadajgcym
wymogom Zamawiajgcego w zakresie najkorzystniejszego czasu trwania podroézy,
obowigzujgcych promocji oraz dtugosci trasy. W takiej sytuacji Wykonawca dokona odpowiedniej
korekty dostarczonej Zamawiajgcemu faktury VAT, zwracajac wskazang przez Zamawiajgcego
réznice w cenie.
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Zamawiajgcy wybierze z przedstawionych wariantéw, o ktédrych mowa w ust. 3, wariant
najbardziej dla siebie korzystny i potwierdzi dyspozycje jego rezerwacji pocztg elektroniczng. Za
moment potwierdzenia dyspozycji Zamawiajgcego uznaje sie moment przestania e-maila na
adres e-mailowy podany przez Wykonawce. W sytuacjach pilnych potwierdzenie dyspozycji moze
nastgpic telefonicznie.
Po potwierdzeniu dyspozycji rezerwacji Wykonawca zapewni rezerwacje i sprzedaz biletu/ow, w
tym wystawi Zamawiajgcemu fakture VAT zawierajgcg catosciowy koszt ustugi.
Przy realizacji zlecenia Wykonawca bedzie wykonywat wszystkie inne czynnos¢ niezbedne do
prawidtowej i terminowe] realizacji ustugi, zgodnie z zakresem przewidzianym w Opisie
przedmiotu zamdwienia — Zatgcznika nr 1 do Umowy.
§6

Starannos¢ i inne obowigzki Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje sie kazdorazowo swiadczy¢ ustuge w sposéb nalezyty i terminowy,
zgodnie z najlepsza wiedza, starannoscig i mozliwosciami, kierujgc poszanowaniem potrzeb i
interesu Zamawiajgcego oraz wskazanych przez Zamawiajgcego pasazerow.
Wykonawca zobowigzany jest do bezzwtocznego informowania Zamawiajacego drogg
elektroniczng (e-mail) lub telefonicznie o wszelkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej
podrdzy oraz ich konsekwencjach, a w razie potrzeby do przedstawienia Zamawiajgcemu nowego
wariantu podrdzy. W przypadku zaistnienia takiej potrzeby pierwotna rezerwacja na zlecenie
Zamawiajgcego zostanie anulowana bez ponoszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek kosztow
z tego tytutu.
Wykonawca nie bedzie pobierat dodatkowych optat w przypadku zmian w rezerwacji
zgtoszonych przez Zamawiajgcego do momentu wystawienia biletu.
Zamawiajgcy bedzie mogt odwotacé rezerwacje lub zmienié trase, termin podrdzy, rodzaj biletu,
klase lub dane osobowe pasazera, o ile Wykonawca zostanie o tym fakcie poinformowany nie
pdzniej niz 24 godziny przed rozpoczeciem podrdzy. Jezeli zmiana rezerwacji wigzac sie bedzie z
koniecznoscig dokonania rekalkulacji biletu, Wykonawca niezwtocznie powiadomi o tym
Zamawiajgcego. W takim przypadku Zamawiajacy zobowigzuje sie do pokrycia niedoptaty
powstatej z tytuty dokonanej rekalkulacji, zas Wykonawca do zwrotu ewentualnej nadptaty.
Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania przez caty okres obowigzywania Umowy
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie dotyczagcym przedmiotu Umowy na
kwote minimum 150000,00 zt (stownie: sto piecdziesigt tysiecy ztotych 00/100). Przed
podpisaniem umowy Wykonawca obowigzany jest przedstawié¢ aktualng kopie optaconej polisy
lub innego dokumentu potwierdzajacego ubezpieczenie. W przypadku, gdy okres ubezpieczenia
jest krotszy niz czas trwania umowy, Wykonawca zobowigzany jest, najpdzniej w terminie 2 dni
przed uptywem okresu ubezpieczenia, przedstawi¢ Zamawiajgcemu kopie optaconej polisy lub
innego dokumentu potwierdzajgcego ubezpieczenie na dalszy okres czasu.
Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony wszelkich danych osobowych, do ktérych uzyskat
dostep w zwigzku z wykonywaniem Umowy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystywania i przetwarzania otrzymanych danych
osobowych wytgcznie w celu realizacji obowigzkéw wynikajagcych z Umowy. W przypadku
naruszenia przez Wykonawce obowigzkow, o ktérych mowa w zdaniach poprzednich
Zamawiajgcy lub osoby trzecie, ktorych dane osobowe dotyczg, mogg dochodzi¢ odszkodowania
lub innych roszczen przewidzianych we wtasciwych przepisach prawa. Szczegdtowe zasady
przetwarzania danych osobowych reguluje umowa o przetwarzaniu danych osobowych,
stanowigca zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy.
rzania danych osobowych reguluje umowa o przetwarzaniu danych osobowych, stanowigca
zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy.
W przypadku zlecenia wykonania czesci Umowy podwykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest
do sprawowania petnego nadzoru oraz do koordynacji wszelkich prac zleconych podwykonawcy.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia lub zaniedbania swoich
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podwykonawcdw i ich pracownikéw, z ktérych pomocy korzysta przy realizacji swych
obowigzkéw, wynikajgcych z Umowy, jak za dziatania, uchybienia lub zaniedbania wtasne.
Zmiany Podwykonawcy nie wymagajg zmiany Umowy, lecz wymagajg formy pisemnej i pisemnej
zgody Zmawiajgcego, udzielonej przed faktem ich wprowadzenia.
§7

Warunki ptatnosci
Wykonawca zobowigzuje sie do sprzedazy biletdw lotniczych z upustem w wysokosci ...% za
kazdy bilet w stosunku do taryfy przewozu lotniczego.
Wysokos¢ zaoferowanego upustu oraz optaty transakcyjnej podane w tresci oferty pozostajg
niezmienne przez caty okres obowigzywania Umowy.
Na cene jednostkowa kazdorazowego zlecenia sktada sie:
1) cena biletu wyznaczona przez przewoznika z uwzglednieniem obowigzujacych promocji,
2) upust, o ktéorym mowa w ust. 1 w przypadku biletow lotniczych,
3) taksy i optaty lotniskowe, w przypadku przewozéw lotniczych,
4) optata transakcyjna, zgodnie z ofertg Wykonawcy.
Stawki optaty transakcyjnej, zgodnie z ofertg Wykonawcy, wynosza:
1) Cena optaty transakcyjnej za dostarczenie jednego biletu lotniczego na potaczenia

miedzynarodowe: ..........ccceueueenne. ZE NEttO Oraz e zt brutto, w tym ............ % VAT,

2) Cena optaty transakcyjnej za dostarczenie jednego biletu kolejowego na potgczenia
miedzynarodowe ..........cccceueunnine zt netto oraz ... zt brutto, w tym ............ % VAT.

3) Cena opfaty transakcyjnej za dostarczenie jednego biletu autobusowego na potgczenia
miedzynarodowe ..........ccceueunnine zt netto oraz ... zt brutto, w tym ............ % VAT.

Strony ustalajg, ze wynagrodzenie bedzie ptatne mechanizmem podzielnej ptatnosci (split
payment) oddzielnie za kazde zlecenie na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawce
Zamawiajgcemu. Podstawg zaptaty bedg prawidtowo wystawione faktury VAT przestane
Zamawiajgcemu na adres: faktury@inhort.pl po dostarczeniu zamowionych biletéw.

W przypadkach okreslonych w § 5 ust. 4 i § 6 ust. 4 Umowy, Wykonawca wystawi fakture
korygujaca.

Wynagrodzenie za ustuge bedzie ptatne w terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury VAT,
przelewem bankowym na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze VAT. Za dzierh dokonania
zapfaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie w przypadku dostarczenia biletéw w terminie
uniemozliwiajgcym realizacje podrozy.

Faktura VAT, poza wymogami formalno-rachunkowymi, musi zawierac: trase przelotu, cene
biletu wedtug taryfy przewozZnika, taksy i optaty lotniskowe, optate transakcyjng, upust, podatek
VAT, imie i nazwisko pasazera, rdwnowartos$¢ ceny biletu w przeliczeniu na EURO lub USD.
Wykonawca wystawi fakture w jezyku polskim oraz w razie potrzeby, po otrzymaniu informacji
od Zamawiajacego, w jezyku angielskim.

W przypadku, gdy jeden bilet obejmuje kilka odcinkdéw trasy Wykonawca dostarczy zestawienie
uwzgledniajace podziat trasy na odcinki wraz z cenami poszczegdlnych odcinkow.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dokonanie cesji wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej
Umowy.

Zamawiajgcy na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. 2020 poz. 1666 z pdin. zmiang) wytgcza zastosowanie
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu faktury VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
w szczegblnosci - w przypadku wejscia w tym przedmiocie w zycie stosownych przepiséw prawa —
Wykonawca jest zobowigzany do stosowania zasad wystawiania i przesyfania faktur VAT przy
wykorzystaniu Krajowego Systemu e-Faktur zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775 z pdzn. zm.).
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§8
Rozwigzanie i odstapienie od Umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczedstwu publicznemu. W
takim wypadku Wykonawca moze zgdac¢ wyfacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania czesci umowy.

2) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w przypadku, gdy Wykonawca naruszyt istotne
zobowigzania umowne. Przez istotne zobowigzania umowne nalezy rozumiec uchybienie
obowigzkom okreslonym w ust. 3 Opisu przedmiotu zamowienia (zatgcznik nr 1 do Umowy).
Przed odstgpieniem od Umowy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zaprzestania naruszen
wskazujgc stwierdzone naruszenie. W przypadku, gdy Wykonawca ponownie dopusci sie
wskazanego naruszenia Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy.

2. W przypadkach wskazanych w ust. 1 pkt 2, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 60
dni liczac od dnia powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o okolicznos$ciach uzasadniajgcych
odstgpienie.

3.  Wykonawcy przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w
sytuacji, gdy Zamawiajacy trzykrotnie, bez uzasadnionej przyczyny, odméwi zaptaty za wykonang
ustuge i bedzie w zwtoce z zaptatg wymagalnych naleznosci Wykonawcy przekraczajgca 45 dni.

4. W przypadku odstgpienia lub rozwigzania Umowy Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za
niezrealizowany zakres zamdwienia.

§9
Zmiany Umowy

1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie zaoferowanych optat
transakcyjnych w przypadku zmiany stawki podatku od towaru i ustug.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 obowigzywac¢ bedg od dnia wejscia w zycie przepiséw
powodujgcych te zmiany i nie wymagajg formy pisemnego Aneksu do Umowy.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy w nastepujacych przypadkach:

1) zmiany terminu realizacji Umowy, o ktéorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, poprzez wydtuzenie
terminu obowigzywania Umowy nie wiecej niz o 6 miesiecy, w przypadku, gdy Zamawiajgcy
nie wydatkowat petnej kwoty przeznaczonej na realizacje przedmiotu zamowienia, o ktérej
mowa w § 2 ust. 1, w sytuacji gdy wydatkowanie pozostatej, niewykorzystanej kwoty, bedzie
dopuszczalne i nie bedzie rodzi¢ negatywnych konsekwencji dla Zamawiajacego;

2) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wptyw na
realizacje przedmiotu zaméwienia, w zakresie w jakim zmiany te majg wptyw na realizacje,
badz rozliczenie wykonania przedmiotu Umowy;

3) w przypadku zaistnienia sity wyzszej w zakresie, w jakim zdarzenie to oddziatuje na realizacje
przedmiotu Umowy, w rozumieniu niniejszej umowy ,sita wyzsza” jest to zdarzenie
nadzwyczajne, zewnetrzne wobec stron i niemozliwe do zapobiezenia, ktérego nie udato sie
unikngé¢ nawet w wypadku maksymalnej starannosci stron; strona powotujgca sie na stan
sity wyzszej jest zobowigzana do niezwtocznego pisemnego powiadomienia drugiej strony, a
nastepnie do udokumentowania zaistnienia tego stanu; obie strony bedg zwolnione od
odpowiedzialnosci za niewykonanie umowy, nienalezyte wykonanie lub zwtoke w wykonaniu
umowy, w takim zakresie, w jakim nastgpito to na skutek zdarzen sity wyzszej.

4) Zmiany umowy, w przypadkach o ktérych mowa w ust. 3 wymagajg formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§10
Kary umowne i odszkodowanie

1. Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej w nastepujgcych

przypadkach i wysokosciach:
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1) 10% kwoty brutto, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 Umowy, w przypadku odstgpienia od Umowy z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

2) 3% kwoty brutto, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 Umowy, w przypadku odstgpienia od Umowy
przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego;

3) 20% wartosci biletu netto w przypadku niedostarczenia biletu, dostarczenia w terminie
uniemozliwiajgcym realizacje podrézy lub dostarczenia biletu z niedochowaniem terminéw
okreslonych przez Zamawiajgcego,

4) 100 zt za kazdy przypadek niepoinformowania Zamawiajgcego o zblizajgcym sie terminie
wykupu biletéw w terminach okreslonych ust 3 pkt 9 Opisu przedmiotu zamodwienia (
zatacznik nr 1 do umowy),

5) 100 zt za kazdy dzien opdznienia w przedstawieniu dokumentu, o ktérym mowa w § 6 ust. 5
Umowy, w stosunku do termindéw okreslonych w niniejszej Umowie.

W przypadku niemoznosci odbycia podrézy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

Zamawiajgcy oprécz kary umownej moze zgda¢ od Wykonawcy zwrotu dodatkowych kosztéw,

ktére nie zostatyby poniesione w przypadku nalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce,

w szczegdlnosci: optaty za udziat w konferencji (w przypadku braku mozliwosé¢ wziecia w niej

udziatu), kosztéw zakwaterowania, wyzywienia, kosztéw samodzielnego zorganizowania dojazdu.

Wykonawca wyraza zgode na dokonanie przez Zamawiajgcego potrgcenia natozonych kar

umownych i kosztéw, o ktérych mowa w ust. 2, bezposrednio z wynagrodzenia Wykonawcy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych

przewyzszajgcego wysokos¢ natozonych kar umownych lub kosztéw, o ktérych mowa w ust.2.

taczna wysokosé kar umownych naliczonych Wykonawcy nie moze przekroczyé 30% kwoty
brutto, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 Umowy.
§11
Postanowienia koricowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy

prawa, w tym ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny.

Gdyby jakiekolwiek postanowienie Umowy okazato sie niewazne lub bezskuteczne nie wptywa to

na waznos$¢ i skuteczno$¢ pozostatych jej postanowien. W takim przypadku, Strony zastgpia

postanowienie uznane za niewazne lub bezskuteczne, innym, zgodnym z prawem, realizujgcym
mozliwie najbardziej cel Umowy.

Ewentualne spory jakie moga wynikac z realizacji Umowy, Strony poddaja rozstrzygnieciu sagdowi

wiasciwemu dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa zostaje zawarta z dniem podpisania przez drugg ze Stron.

W przypadku sporzgdzenia umowy:

1) w formie papierowej - umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach,
jednym dla Wykonawcy i dwéch egzemplarzach dla Zamawiajgcego;

2) w formie elektronicznej - umowa zostaje zawarta w dacie ztozenia podpisu przez ostatnig ze
Stron z uzyciem kwalifikowanych podpisow elektronicznych.

Zataczniki

1. Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamodwienia

2. Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

3. Zatacznik nr 3 - Aktualny odpis z KRS/CEID Wykonawcy

4. Zatgcznik nr 4 - Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
5. Zatgcznik nr 5 — Petnomocnictwo Wykonawcy /jezeli dotyczy/

6. Zatacznik nr 6 — Polisa OC Wykonawcy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 4 do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zawarta w dniu ............ w Skierniewicach/zawarta

pomiedzy
Instytutem Ogrodnictwa-Panstwowy Instytut Badawczy z siedzibg przy ul. Konstytucji 3 Maja 1/3 w
Skierniewicach (96-100) wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmieécia w todzi, XX Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000375603, REGON: 101023342, NIP:
8361848508,
zwanym dalej ,Administratorem”
reprezentowany przez: .......c.coeecevrieneeennnnens

zwanym dalej ,,Przetwarzajacy”

1. DEFINICIE
Dla potrzeb niniejszej umowy, Administrator i Przetwarzajacy ustalajg nastepujgce znaczenie nizej
wymienionych poje¢:
1.1.Umowa Powierzenia — niniejsza umowa;
1.2.Umowa Gtéwna — umowa na Sukcesywne swiadczenie ustug rezerwacji, zakupu i dostarczania
biletdbw na przewozy pasazerskie, na trasach miedzynarodowych i krajowych z dnia
1.3.RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1).

2. OSWIADCZENIA STRON
Strony oswiadczajg, ze niniejsza Umowa Powierzenia zostata zawarta w celu wykonania obowigzkéw,
o ktérych mowa w art. 28 RODO w zwigzku z zawarciem Umowy Gtéwne;j.

3. PRZEDMIOT UMOWY

3.1.W trybie art. 28 ust. 3 RODO, Administrator powierza Przetwarzajagcemu do przetwarzania
dane osobowe wskazane w pkt 4.1.-4.2. ponizej, a Przetwarzajacy zobowigzuje sie do ich
przetwarzania zgodnego z prawem i niniejszag Umowg Powierzenia.

3.2.Przetwarzajacy moze przetwarzaé dane osobowe wytgcznie w zakresie i celu przewidzianym w
Umowie Powierzenia, oraz zgodnie 2z innymi udokumentowanymi poleceniami
Administratora, przy czym za takie udokumentowane polecenia uwaza sie postanowienia
Umowy Powierzenia oraz ewentualne inne polecenia przekazywane przez Administratora na
zasadach okreslonych w Umowie Gtéwnej.

4. CEL, ZAKRES | CHARAKTER PRZETWARZANIA

4.1.Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych nastepujgcych kategorii
0s0b, ktérych dane dotycza:
a) pracownicy Administratora,
b) osoby wskazane przez Administratora.

4.2.Zakres powierzonych Przetwarzajgcemu do przetwarzania danych osobowych obejmuje imie,
nazwisko, stanowisko stuzbowe, adres e-mail, numer telefonu/faks, adres zamieszkania,
numer dowodu, date urodzenia,
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4.3.Celem przetwarzania danych osobowych wskazanych w pkt 4.1.-4.2. powyzej jest wykonanie
Umowy Gtéwnej, w szczegdlnosci rezerwacja i zakup biletdw lotniczych, kolejowych i
autobusowych.

4.4.Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych w sposéb staty.
Przetwarzajgcy bedzie w szczegdlnosci wykonywat nastepujace operacje dotyczace
powierzonych danych osobowych: zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, usuwanie,
podglad, kopiowanie.
Dane osobowe bedg przez Przetwarzajgcego przetwarzane w formie elektronicznej w
systemach informatycznych oraz w formie papierowe;.

5. ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA
5.1.Przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych Przetwarzajgcy musi podjac srodki
zabezpieczajgce dane osobowe, o ktdrych mowa w art. 32 RODO, a w szczegdlnosci:

a)

b)

uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst
i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, obowigzany jest zastosowac
srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych, aby zapewnié¢ stopied bezpieczedstwa odpowiadajgcy temu ryzyku.
Przetwarzajgcy powinien odpowiednio udokumentowac zastosowanie tych srodkow, a
takze uaktualnia¢ te srodki w porozumieniu z Administratorem,

zapewnic¢, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Przetwarzajgcego, ktdra
ma dostep do danych osobowych, przetwarzata je wytgcznie w celach i zakresie
przewidzianym w Umowie Powierzenia,

prowadzi¢ rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w
imieniu Administratora, o ktdrym mowa w art. 30 ust. 2 RODO i udostepnia¢ go
Administratorowi na jego zadanie, chyba ze Przetwarzajacy jest zwolniony z tego
obowigzku na podstawie art. 30 ust. 5 RODO,

5.2.Przetwarzajacy zapewnia, aby osoby majgce dostep do przetwarzanych danych osobowych
zachowaly je oraz sposoby zabezpieczen w tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania
tajemnicy istnieje rowniez po realizacji Umowy Powierzenia oraz ustaniu zatrudnienia u
Przetwarzajacego.

6. DALSZE OBOWIAZKI PRZETWARZAJACEGO
6.1.Przetwarzajacy zobowigzuje sie pomagac¢ Administratorowi w wywigzywaniu sie z obowigzkdéw
okreslonych w art. 32-36 RODO.
6.2.W sytuacji podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Przetwarzajgcy zobowigzuje
sie do:

a)

b)

przekazania Administratorowi informacji dotyczacych naruszenia ochrony danych
osobowych w ciggu 24 godzin od jego wykrycia, w tym informacji, o ktérych mowa w
art. 33 ust. 3 RODO,

przeprowadzenia wstepnej analizy ryzyka naruszenia praw i wolnosci oséb, ktérych
dane dotyczg, i przekazania wynikow tej analizy do Administratora w ciggu 36 godzin od
wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych,

przekazania Administratorowi — na jego zgdanie — wszystkich informacji niezbednych do
zawiadomienia osoby, ktdorej dane dotyczg, zgodnie z art. 34 ust. 3 RODO, w ciggu 48
godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych.

6.3.Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pomaga¢ Administratorowi poprzez odpowiednie S$rodki
techniczne i organizacyjne, w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osdb,
ktérych dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w art. 15-22 RODO. W
szczegblnosci Przetwarzajacy zobowigzuje sie — na zadanie Administratora — do
przygotowania i przekazania Administratorowi informacji potrzebnych do spetnienia zgdania
osoby, ktérej dane dotyczg, w ciggu 3 dni od dnia otrzymania zgdania Administratora.



Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego

6.4.Przetwarzajacy zobowigzuje sie stosowac sie do ewentualnych wskazéwek lub zalecen,
wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujacy sie ochrong danych
osobowych, dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie
stosowania RODO.

6.5.Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Administratora o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym
przetwarzania powierzonych danych osobowych przez Przetwarzajgcego, o jakiejkolwiek
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania powierzonych danych
osobowych, skierowanej do Przetwarzajgcego, a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania powierzonych danych osobowych przez Przetwarzajgcego, w
szczegolnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.

6.6.Przetwarzajgcy informuje Administratora przed rozpoczeciem przetwarzania danych o
realizacji ewentualnego obowigzku prawnego polegajacego na przekazaniu danych
osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, zgodnie z art. 28 ust. 3
lit. a RODO.

7. PODPOWIERZENIE PRZETWARZANIA

7.1.Administrator dopuszcza mozliwo$¢ podpowierzenia przetwarzania powierzonych danych
osobowych podwykonawcom Przetwarzajgcego po uzyskaniu pisemnej zgody
Administratora.

7.2.Jezeli do wykonania w imieniu Administratora konkretnych czynnosci przetwarzania
Przetwarzajgcy korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, na ten inny podmiot
przetwarzajacy powinny zosta¢ natozone na mocy Umowy Powierzenia te same obowigzki
ochrony danych jak w niniejszej Umowie. Jezeli ten inny podmiot przetwarzajacy nie
wywigze sie ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych, petna
odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkdow tego innego podmiotu
przetwarzajacego spoczywa na Przetwarzajacym.

8. AUDYT PRZETWARZAJACEGO

8.1.Administrator jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania danych
osobowych wynikajgcych RODO oraz niniejszej Umowy Powierzenia przez Przetwarzajgcego,
poprzez prawo zadania udzielenia wszelkich informacji dotyczacych powierzonych danych
osobowych.

8.2.Administrator ma takze prawo przeprowadzania audytéw lub inspekcji Przetwarzajgcego w
zakresie zgodnosci operacji przetwarzania z prawem i z Umowg Powierzenia. Audyty lub
inspekcje, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, mogg by¢ przeprowadzane przez
podmioty trzecie upowaznione przez Administratora.

8.3.Przetwarzajacy zobowigzuje sie niezwtocznie informowaé Administratora, jezeli zdaniem
Przetwarzajgcego wydane jemu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw o
ochronie danych.

9. ZAKONCZENIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA

Po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Przetwarzajgcy
zaleznie od decyzji Administratora trwale usuwa lub protokolarnie zwraca mu wszelkie dane
osobowe oraz trwale usuwa wszelkie ich istniejgce kopie.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE
10.1.W sprawach spornych pomiedzy Stronami Umowy bedzie wtasciwy miejscowo dla siedziby
Administratora sgd powszechny.
10.2. W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy RODO oraz ustawy z
dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych.
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10.3.Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Administrator Przetwarzajacy
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